AkEni plan rozvoje socialnich sluzeb ve spravnim obvodu ORP Hlinsko

Obdobi: 3. c¢tvrtleti roku 2019 a rok 2020

Spolecné priiezové rozvojové cile, opatieni a aktivity

Cil1 Podpora a stabilizace sité socialnich sluzeb

UdrZeni stavajici kapacity SS, zvySovani jejich dostupnosti a kvality,

Opatieni 1.1
podpora jejich rozvoje

Aktivita 1.1.1 Popis sou¢asného stavu a prehled sluZzeb véetné kapacity a pracovnich tvazka

Do 30. 6. 2020 zaktualizovat udaje

o poctu neuspokojenych Zadatell v pobytové sluzbé domov pro seniory

o vyuziti kapacity ambulantnich sluzeb odborného poradenstvi pro viechny cilové skupiny a pracovnich
Uvazcich v téchto sluzbach — udaje k 31. 12. 2019 tak, aby bylo mozné sledovat tendenci.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, poskytovatelé SS

Uréeni konkrétnich sluzeb, u kterych bude Gizemi usilovat o posileni, ev.

Aktivita 1.1.2 v ,
zfizeni novych

Do 30. 6. 2020 budou v souvislosti s aktualizovanymi udaji v 1.1.1 stanoveny sluzby poskytovateld, u kterych
budou poskytovatelé zadat o posileni kapacity, ev. o zfizeni novych.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, poskytovatelé SS

Aktivita 1.1.3 Zvysovani prestize pomahajicich profesi prezentaci jejich prace

Béhem roku 2020 bude v Hlineckém zpravodaji, zpravodaji MAS a obecnich zpravodajich prezentovan zplsob
prace a jeji podminky, nutnost kontinudlniho vzdélavani v pomahajicich profesich a potfebu uzndani za tuto praci
verejnosti, alespon jeden z poskytovatell umozni usporadat Den otevienych dvefi ve své sluzbé.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, obce, poskytovatelé SS

Opatieni 1.2 Udrzeni vSech obci spravniho obvodu ORP v procesu realizace
komunitniho planovani

Podpora vzniku socialnich komisi, ¢i zastupcl obci pro socialni véci ve vétsiné

Aktivita 1.2.1 ,
obci

Do 31.12.2020 oslovit obce s pozadavkem na uréeni osoby, ktera ma v obci na starosti téma zabezpeceni
socialni péée/ sluzeb.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, obce

Aktivita 1.2.2 | Aktualizace informaci o SS, které poskytuji obce v el. katalogu

V soucasné dobé jsou v Uzemi 3 obce, které jsou poskytovateli pec. sluzby, je tfeba jim zajistit pfistup
do aktualizace katalogu. Do 31.10.2019.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, dotcené obce

Spolecné schiizky zastupci obci s cilem nadale spolupracovat pfi

Aktivita 1.2.3 . . .. . ..
i vyhodnocovani KPSS a pfipravovat se na jeho aktualizaci

Nejméné 1x ro¢né (nejlépe zafi/fijen) svolat spole¢nou schlizku zastupct obci a informovat je o
plnéni KPSS, pfip. zménach.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, obce




Opati‘eni 1.3 Udrzeni a rozvoj procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb,
realizace platného KP

Aktivita 1.3.1 Zachovani organizaéni struktury KPSS (RS, PS)

Aktivita 1.3.2 Zachovani pozice koordinatora KPSS

Aktivita 1.3.3 Pravidelné schiizky PS a RS (min. 2x roéné)

Aktivita 1.3.5 Vétsi zapojeni uZivateld SS do procesu KP, jako ¢lend PS

Pfed zahajenim realizace (zari 2019) KPSS projednat zachovani org. struktury a terminy schiizek se
stavajicimi ¢leny PS a potom vzdy pfi ro¢nich schlizkach. Pozici koordinatora zachovat na sjednany
Uvazek s tim, Ze na financovani mzdovych nakladd se budou podilet obce regionu. Do kazdé z PS
ziskat alespon jednoho uZivatele SS.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, obce, ¢clenové PS

Realizace cilli a opatieni komunitniho planu, vytvofeni akéniho planu vidy na

Aktivita 1.3.4 dal3i kalendaFni rok

Aktivita 1.3.6 Revize planovanych aktivit a pInéni cilti vidy do 30. 11. sledovaného roku

Do 30.11. 2020 kontrola realizace cili a opatieni a vypracovani AP na rok 2021
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, poskytovatelé SS

Aktivita 1.3.7 ‘ Zachovani uzké spoluprace se zastupci obci — spolecné schlizky, navstévy obci

Nejméné 1x roc¢né (nejlépe zafi/fijen) svolat spoleénou schiizku zastupcl obci s cilem podchytit
zmény v obcich a vtahnout je do spoluprace. Informovat zastupce obci o ev. pfipravovanych
zmeénach v systému poskytovani SS a jeho financovani.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, obce

Aktivita 1.3.8 Priprava hodnoceni KPSS pro dalsi planovaci obdobi
Aktivita 1.3.9 Zahajeni procesu hodnoceni kvality a efektivity socialnich sluZzeb
Aktivita 1.3.10 Vyuziti mozné financni podpory k financovani dalSiho procesu KPSS

Pribézné mapovat potreby Uzemi a shromazdovat navrhy na zmény ve strukture a kapacité SS pro
dalsi planovaci obdobi 2022-2025. Ovéfit zkuSenosti z region(, kde jiZ maji nastaveny systém
hodnoceni kvality a efektivity SS. Prlibézné provérovat moznosti financovani procesu KPSS
(spoluprace s MAS Hlinecko, ev. individualni dotace z ESF, ...)

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, MAS Hlinecko

Opatieni 1.4 Zvyseni informovanosti o socialnich sluzbach a spoluprace aktért
Aktivita 1.4.1 Spusténi katalogu SS v elektronické podobé a distribuce tisténé formy do
vSech obci izemi a do uréenych informacnich bodt
Aktivita 1.4.2 Sprava vytvoreného el. katalogu SS a zajisténi jeho pravidelné aktualizace

Do 31.10.2019 zajisténi distribuce tisténého katalogu (do vSech obci SO, ordinaci Iékar a skol,
poskytovatellim SS, IC) a instruktaz zastupcli poskytovatell SS k administraci el. katalogu pro
pravidelnou aktualizaci informaci

Pravidelna setkani pracovnich skupin a fidici skupiny KPSS s jasné

Aktivita 1.4.3 L. ” .
i stanovenymi tkoly pro dalsi obdobi

PFi schlizkach PS a RS (bfezen-duben) zahdjit dialog o systému hodnoceni kvality sluzeb a finan¢nich
pfispévcich obci, o udrZeni a posileni informovanosti o SS.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, PS, RS

Spoluprace pfi akci ,, Tady neziskovky - vitejte!” jako prezentacni akce

Aktivita 1.4.4 neziskového sektoru na Hlinecku

Aktivita 1.4.6 Prezenta¢ni akce poskytovatelt

Podpofit prezentaéni akce NO, poskytovatelli SS a vyuZit je pro prezentaci katalogu SS a vysledki
plnéni KPSS.

Pravidelna setkani zastupcti obci na schiizkach k hodnoceni plnéni KPSS a

Aktivita 1.4.5 planovani dalsiho obdobi

Viz aktivita 1.2.3




Aktivita 1.4.7

Setkavani zastupcti poskytovatell socialnich sluzeb na mistni trovni (sdileni
dobré praxe, vyména informaci apod.).

1x roéné (bFezen-duben) uspofadat v rdmci schiizky PS a RS setkani poskytovatel(i SS z Gzemi,
prezentovat jim vysledky plnéni KPSS a ziskat informace o jejich zamyslenych zdmérech.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, poskytovatelé SS

Opatieni 1.5

Podpora pribliZeni pracovist, ¢i kontaktnich mist SS a sluzeb
souvisejicich

Aktivita 1.5.1 Vyuzivat komunitni planovani, jako nastroj pro mapovani potieb uZivateli SS

Aktivita 1.5.2 Podvpora efektvlymmspo'luprvace pvc_>skytc1vatelu SS a mésta Hlinska na
moznostech pfriblizeni sluzeb uZivatelim

Aktivita 1.5.3 Vytipovani moZnych prostor pro tyto sluzby

Aktivita 1.5.4 Prezentace vzniku novych pracovist

Iniciovat a podpofit jednani s méstem Hlinskem ohledné vhodnych prostor pro ambulantni sluzby. Ve
spolupraci s odborem soc. véci, Skolstvi a zdravotnictvi a na zakladé KPSS vytipovat ambulantni
sluzby, se kterymi bude zahajeno jednani o jejich mozném poskytovani v Hlinsku. ZajiSténi prezentace
nové vzniklych pracovist v obecnich zpravodajich obci, které je vydavaji. V obcich, které zpravodaje
nevydavaji, budou s informaci seznameni uréeni zastupci obci pro soc. véci, viz aktivita 1.2.1. Jedna se

o pribéziné plnéni.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, odbor SVSZ MéU Hlinska,obce

Cil 2

ZlepSeni bezbariérové dostupnosti socialnich sluzeb, vei-ejnych
budov a verejnych prostranstvi

Opatieni 2.1

Podpora koncepcniho reseni bezbariérovych vstupi do budov, ev.
tras zejména v ramci mésta Hlinska

Cil 3

Zvysit dostupnost a nabidku vhodného bydleni

Opatieni 3.1

Podpora koncepc¢niho reseni problematiky dostupného bydleni v
uzemi

Rozvojové cile, opatreni a aktivity v prioritni oblasti ,Seniori“

Cil 4

\ Kvalitni a dostupné socidlni a navazné sluzby pro seniory




Opatreni 4.1 UdrzZeni a posileni kapacity terénnich SS pro seniory

o Podpora projektii sméiujicich ke zmirnéni izolace seniori a zajiSténi

Opatreni 4.2 . .. 5 .

jejich bezpecnosti
- Shromazdéni informaci tykajici se bezpeci seniort a o moznostech

Aktivita 4.2.1 , , v j. . '3
poradenstvi pro cilovou skupinu seniofi

Aktivita 4.2.2 Vytvofeni pisemného materialu s témito tématy

Aktivita 4.2.3 Distribuce tohoto materialu nap¥. v klubu seniort, v éekarnach lékafu.......

Aktivita 4.2.4 Zvysena aktivita obci smérujici k podpore vzdélavani a vyuziti volného casu
seniorl

Aktivita 4.2.5 Zpracované informace pro verejnost o aktivitach seniori

Ve spolupraci s klubem seniord v Hlinsku, dobrovolnickym centrem a komunitnimi centry v zemi
ziskat informace o potiebach této cilové skupiny v oblasti bezpedi a poradenstvi. Zpracovat material o
moznostech v této oblasti a zajistit jeho distribuci do mist, kde seniofi travi vice ¢asu. Informovat
zastupce obci 0 moznostech vyuZiti volného ¢asu seniord a zarover zpracovat material do obecnich
zpravodaju o aktivitach seniord. Upozornit verejnost na konani akci v rdmci Dne seniord 1.10.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, dobrovolnické centrum, komunitni centra, obce

Aktivita 4.2.6 Podpora projekti komunitnich center v Gizemi

VyuZivat aktivit komunitnich center v oblasti vyuZiti volného ¢asu senior(. Vytvofit cesty pro prenos
informaci o moZnostech komunitnich center. Jedna se o prlibézné plnéni.
Realizace, spoluprdce: obce, komunitni centra, koordindtor KPSS

Opatieni 4.3 Podpora realizace projektu doplnéni socialnich sluzeb pro seniory
Aktivita 4.3.1 Priprava podkladt k doloZeni potfebnosti doplnéni SS

Aktivita 4.3.2 Jednani s PK o moZnostech rozsifeni SS

Aktivita 4.3.3 Jednani s PK o moznostech registrace nové SS

Aktivita 4.3.4 Provéreni moznosti pro vystavbu novych kapacit

Na zakladé udajt z vyrocni zpravy feditelky Domova seniorll Drachtinka za rok 2018, za ucasti mésta
Hlinska a stavajiciho poskytovatele pobytové sluzby pro seniory zahdjit v lednu diskusi o moZnostech
navyseni kapacity pobytové sluzby domov pro seniory ev. zahdjeni jednani s PK o registraci novych
sluzeb, jako je DZR, ¢i odlehcovaci sluzby.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, poskytovatelé SS, mésto Hlinsko, obce, PK

Rozvojové cile, opatieni a aktivity v prioritni oblasti , Osoby se zdravotnim
postizenim*“

DosaZeni zvySené miry socialni integrace a destigmatizace osob

cils zdravotné postiZenych

Zvysit povédomi o potiebach a vhodném pristupu k osobam se

i zdravotnim postiZenim

Aktivita 5.1.1 Zmapovat potieby osob s postiZzenim a stanovit strategii vhodnych akci
Aktivita 5.1.2 Podporovat tematické akce pro vefejnost a skoly
Aktivita 5.1.3 Prezentovat pFispévky o problémech cilovych skupin v tisku

Vhodnou formou, napt. prezentaci v kabelové televizi prezentovat potieby ZP, spoluprace se Skolami
v SO pfi akcich podporujicich integraci ZP, prispévky v obecnich zpravodajich o problémech




jednotlivych skupin ZP v béZném Zivoté v regionu (nevidomi, télesné postizeni, autisté, ...) Pribézné

plnéni.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, poskytovatelé SS

Opatieni 5.2 Podporovat zaméstnavani osob se sniZzenym pracovnim uplatnénim
Usilovat o prohloubeni spoluprace s dotéenymi subjekty (zejména U¥ad prace

Aktivita 5.2.1 CR a potenciondlni zaméstnavatelé) napt. zapojenim do organizaéni struktury
komunitniho planovani
Podporovat aktivity a ¢innosti zamérené na zaméstnavani znevyhodnénych

Aktivita 5.2.2 osob (aprava pracovniho prostiedi, moznost zkraceného tvazku apod.) v
chranénych pracovistich, chranénych dilnach

Aktivita 5.2.3 Usilovat o vytvareni podminek pro rozvoj socidlniho podnikani

Od ledna do &ervna 2020 ve spolupraci s UP ziskat informace o potfebach zaméstnavani osob se
snizenym pracovnim uplatnénim a na zdkladé téchto zjisténi provérit moznosti potencionalnich
zaméstnavatel(. Ve spolupraci s MAS Hlinecko vytipovat vhodné subjekty, které jsou schopny zaloZit
a provozovat socialni podnik s fin. podporou MAS — ESF.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, MAS Hlinecko

Rozvojové cile, opatreni a aktivity v prioritni oblasti ,Rodiny s détmi, déti a
mladeZz“

Zvysit dostupnost a nabidku socialnich a navaznych sluzeb a

Cil6 .. . S 2 5
' aktivit pro rodiny, déti a mladez

Podpora dostupnosti sluzeb pro oblast dusevniho zdravi a rodinného
Opatieni 6.1 poradenstvi

Aktivita 6.1.1 Zvysit informovanost o sluzbach détskych a rodinnych psychologt

Aktivita 6.1.2 Navazani uzsi spoluprace koordinatora KPSS se SS, které maiji psychologa,
ovéreni moZnosti priblizeni sluzby détského psychologa do uzemi

Aktivita 6.1.3 Podpora snah o ziskani personalni kapacity psychologa do tGzemi

Aktivita 6.1.4 Zajisténi podminek pro zfizeni pracovisté psychologa

Od fijna 2019 zahajit jednani s poskytovateli SS, ktefi nabizi tyto sluzby a ovéfrit jednak vyuZiti jejich
kapacity a jednak moZnost pfiblizeni sluzby do Hlinska. V ptipadé této moZnosti neprodlené jednat
s méstem Hlinsko o moZnych prostorach pro tuto sluzbu. Naplnime tim i aktivitu 6.3.3.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, poskytovatelé sluieb

Podpora ¢innosti smérujicich k posilovani kompetenci rodin/rodica a
Opati‘eni 6.2 sanaci rodiny

Aktivita 6.2.1 Zajistit podrobné informace o dostupnych socialné aktiviza¢nich sluzbach

Aktivita 6.2.2 Podpora navyseni kapacity jiz fungujicich socialné aktivizacnich sluzeb

Ovérit moznost navyseni kapacity SASRD v roce 2020 pro poskytovatele Oblastni charita Nové Hrady
u Skutce a podpora tohoto navyseni.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, OCH NH

Opatieni 6.3 Rozvoj preventivnich opatieni pro podporu rodin

Aktivita 6.3.1 Koordinace aktivit prevence rizikového chovani u déti a mladeze (nap¥.




oziveni komise SPOD)

Aktivita 6.3.2 Zajistit informovanost cilové skupiny o preventivnich opatienich

Zahdjit jednani o oZiveni komise SPOD s odborem soc. véci, §kolstvi a zdravotnictvi MéU Hlinsko.
Nutnd je spoluprace se skolami. Zajistit prezentaci tohoto kroku do 31.12.2020.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, odbor SVSZ, skoly

Aktivita 6.3.3 | Podpora dostupného rodinného poradenstvi a rodinné terapie
Viz pInéni aktivit 6.1.1 - 6.1.4
Aktivita 6.3.4 | Zajisténi podpory sluzeb pro déti a mladeZ ohrozené nezadoucimi jevy

Spoluprace v rdmci pInéni doporuceni vzeslych z Analyzy drogové scény v Hlinsku.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, odbor SVS$2Z, skoly

Podpora spoluprace socialnich sluzeb se socialnim odborem mésta, skolami a
Aktivita 6.3.5 poskytovateli volnocasovych aktivit na feseni preventivnich opatfeni (mistni
spoluprace skol a OSPOD)

Aktivita 6.3.7 ‘ Podpora vzniku kontaktniho pracovisté SVP v Hlinsku

Zahdjeni jedndni se SVP Archa Chrudim o moZnosti ztizeni kontaktniho pracovisté SVP v Hlinsku,
hledani prostor pro tyto sluzby.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, odbor SV5$2Z, skoly

Aktivita 6.3.8 ‘ Podpora dostupnosti volnoéasovych aktivit pro déti z rodin s nizkymi pfijmy

Kontaktovat poskytovatele volnocasovych aktivit a zjistit, jak postupuji v pfipadé, Ze se do placenych
aktivit hlasi déti z rodin s nizkymi ptijmy. Hledat feSeni problému ve spolupraci s odborem soc. véci,
Skolstvi a zdravotnictvi, Skolami a rodinami.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, odbor SV5$2Z, skoly

Rozvojové cile, opatreni a aktivity v prioritni oblasti ,,Osoby v nepriznivé
socialni situaci, osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim a socialné vyloucené“

cil 7 Posileni humanitarni pomoci pro osoby ohrozenych socialnim
vyloucenim a socialné vyloucené

Opatieni 7.1 Zvyseni dostupnosti sluzeb humanitarni pomoci

Aktivita 7.1.1 Podpora moznosti vzniku nové kapacity potravinové banky v Hlinsku

Odbérné misto PB v Hlinsku jiz funguje, funguje také v KC Rana. Pribézné kontrolovat vyuZiti sluzby.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, odbor SVSZ, farnost Rand

Aktivita 7.1.2 Podpora vzniku nové kapacity sociadlni sprchy a Satniku

Aktivita 7.1.3 Zajisténi informovanosti o téchto sluzbach

Podpora vzniku prostor pro tuto sluzbu, spoluprace s odborem soc. véci, $kolstvi a zdravotnictvi Mé&U
Hlinsko, zajisténi informaci pro verejnost v dobé zahdjeni sluzby.
Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, odbor SV$Z

Podpora vzniku nového pracovniho tvazku socialniho pracovnika pro

Aktivita 7.1.4 eis .
humanitarni pomoc

O navyseni prac. Uvazku bude Zadat poskytovatel sluZzeb Potravinova banka Oblastni charita Nové
Hrady u Skutce, podpora spociva v tom, Ze plan tuto aktivitu obsahuje.
Realizace, spoluprdce: OCH NH, koordindtor KPSS

cil 8 Podpora integracnich aktivit osob ohrozenych socialnim
vyloucenim a socialné vyloucenych

Zvysit informovanost a dostupnost terénnich programi a
Opatieni 8.1 ambulantnich sluZeb




Aktivita 8.1.1 Podpora pfiblizeni ambulantnich sluZzeb

Aktivita 8.1.2 Prezentace moznosti ambulantnich sluzeb

Ve spolupraci s odborem soc. véci, Skolstvi a zdravotnictvi zahdjit jedndni o moZnosti zfizeni
kontaktniho mista odborného poradenstvi v Hlinsku pro cilovou skupinu osob ohrozenych soc.
vyloucenim. V pfipadé zajisténi této sluzby zajistit i prezentaci jejich moZnosti v cilové skupiné napf.
prostfednictvim pracovnik(l soc. odboru.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, odbor SV$Z, poskytovatelé SS

Aktivita 8.1.3 Zvyseni informaci o terénnich programech

Aktivita 8.1.4 Podpora realizace doporuéeni vzeslych z analyzy drogové scény v Hlinsku

Spoluprace s odborem soc. véci, Skolstvi a zdravotnictvi pfi realizaci opatfeni doporuéenych v analyze
drogové scény v Hlinsku. Ve vSech opatrenich je v ni zdlGrazrnovana edukace, kterou mohou zajistit
napf. terénni programy. Ukolem koordinatora KPSS neni Fedeni problémdi cilové skupiny drogoveé
zavislych, ale pfipadna podpora a spoluprace pfi realizaci opatfeni.

Realizace, spoluprdce: koordindtor KPSS, odbor SV$Z, poskytovatelé SS

Opatieni 8.2 Zvysit moznosti ziskdni zaméstnani
Aktivita 8.2.1 Aktivni podpora posileni kompetenci ob¢anské poradny k feSeni dluhovych
problému

Zahdjit jednani s poskytovatelem SS Most pro o.p.s., ktery zajistuje ob¢anskou poradnu v Hlinsku o
rozsifeni kompetenci k feseni dluhovych probléma.
Realizace, spoluprdce: koordinator KPSS, Most pro o.p.s.




